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【 分析評価・課題と今後の主な取組み 】

【 アンケート結果と活動への反映 】

【 地球環境問題 】

（　　　　　　　　　   ）   在職者。ただし、本店室部長以上、
   支店長及び休職者は除く

7,277人
（回答率：62％）

今後の主な取組み
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2007年度

2008年度

2009年度

Q1 地球環境問題について
      どのようにお考えですか

Q1 環境経営の推進について、
　  どう考えますか

【 環境への取組み 】 【 環境教育 】
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Q2 ご家庭でやってみようと思う
　　取組みはありますか

Q3 お子さまの環境教育充実のためには、
　　どのような活動が効果的だと思いますか

Q2 環境経営を推進するための
　　組織能力向上に何が必要だと
　　思いますか（複数回答）

Q3 当社が更に力を入れていくべき環境活動は
　　どれだと思いますか（複数回答）

環境イベント
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省エネ

ゴミ対策（3R）

エコドライブ

植樹活動

環境家計簿
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未回答 1.860.860.860.8 35.235.235.2

アンケート結果 

・ 回答いただいたほとんどの方が地球環境問題に関心を持たれており、ご家庭で環境への
取組みを起こそうとお考えになっている方の割合は高い水準で推移。

・ お子さまの環境教育には体験型・参加型の活動が効果的と捉えられており、とくにエコ・
マザー活動（出前講座）に関しては高い評価。

 エコ・マザー活動への反映

分析評価・課題

・ 環境経営に係る社員の理解は着実に浸透。
・ 社員の環境意識高揚に向けた教育・研修の充実が必要。
・ エネルギー・環境問題の高まりに伴い、当社の環境への取組みをこれまで
以上にPRしていくことが必要。

・ 事業所のEMS運用実態に応じた環境部による支援・指導の継続実施。
・ 社内外動向や社員ニーズ等を踏まえた部門研修・階層別研修の着実な実施。
・ 各人・事業所単位での積極的な環境コミュニケーションの展開。
・ 社内イントラネットを活用した社員へのタイムリーな環境情報の提供・共有化。

【 調査の概要 】

【 主な調査結果 】

対　　象 回答者数調査目的

・ 2009年度は、活動時に園やご家庭用にお配りしている、環境情
報や身近な環境への取組みを記載した冊子を改訂・充実しました。

・ エコ・マザー活動や出前授業など、次世代層へのエネルギー・環
境教育の更なる充実に向けて検討します。

インターネット
での情報交換

エコ・マザー活動
（出前講座）

0 20 40 60 80 100（％）

個人の
環境意識
向上
47.6％

環境部による支援・協力
14.3％

環境管理責任者、
環境担当者の
明確な組織化・
権限の付与
13.3％

EMSの強化
7.7％

環境管理責任者の
能力向上
7.2％

その他 9.9％
原子力利用率の
高水準維持、
次期原子力の
着実な推進
23.7％

社会貢献活動の推進
10.6％

当社自らの省エネの一層の推進、
お客さまの省エネへの貢献 12.9％

再生可能エネルギーの
積極的な開発・導入
16.5％

次世代層への
エネルギー・
環境教育の促進
10.1％

環境負荷低減に
寄与する研究・
開発の推進
10.0％

その他 16.2％

社員11,670人

他の課題が優先
12.6％
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（前回）
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（今回）
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環境経営は必要 
87.4％
環境経営は必要 
87.4％

4.5％

・ 全社一丸となった環境経営推進のための課題抽出と対応策の検討
・ 社員環境意識の把握と経年比較
・ 社内外情勢変化に伴う社員の環境活動への取組意識変化等の確認
・ 環境部による支援・指導の効果並びに今後の施策検討に向けたニーズの確認

用語集の解説をご覧ください ・環境経営
・環境管理責任者
・環境マネジメントシステム（EMS）
・原子力利用率

・再生可能エネルギー
・エネルギー・環境教育
・地球環境問題
・3R

・エコドライブ
・環境家計簿

社員の環境意識

　社員の環境活動に対する意識や実践状況、ニーズなどについて定期的に把握・分析し、環境アクションプランの策定に反映さ
せることで、環境経営レベルの向上に努めています。

　エコ・マザー活動（P26参照）に参加した園児の保護者の方 を々対象にアンケートを実施しており、いただいた貴重なご意見等に
ついては、エコ･マザー活動をはじめ、当社の環境活動を充実していく際の参考とさせていただいています。

（配布数：20,556、回答数：7,465［回答率：36.3％］）

お母さま方の環境意識




