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 １ 接続前の準備 
低圧託送新増設受付システムの指定及び推奨環境については、以下のとおりです。 

【推 奨 Ｏ Ｓ】Windows7/８（8.1）/10 

【指定ブラウザ】Microsoft(R) InternetExplorer：Ver.9/10/11 

Microsoft(R) Edge 

※ 64bit版には対応しておりませんので、64bit版をお使いの方は

32bit版に設定後にご利用いただけます。 

（設定方法はP5をご覧下さい。） 

※ Windows 8（8.1） をご使用の場合はデスクトップの 

InternetExplorerをお使いください。 

（起動方法はP2をご覧下さい。） 

【画 面 サ イ ズ】1024×768pixel以上 

【プ ラ グ イ ン】Adobe(R)Flash(R)Player:Ver9.0.28以上 

Adobe(R)Reader(R):Ver8.0以上 

DocuWorks ViewerLight:Ver8/9 

【通 信 速 度】Webページ：上り1.0Mbps以上、下り1.5Mbps以上  

回線種別（光ファイバー、ADSL） 

【動作確認環境】CPU：Intel®CoreTM2 CPU T7200 @2.00GHz 

ﾒﾓﾘ：2.00GB 

 

【低圧託送新増設受付システムの閲覧に必要なソフト】 

≪必須≫ ※ 必ずインストールください。 

・DocuWorksViewerLight ･･････ 申込書（控）等を閲覧する際に必要なります。 

 

≪任意≫ ※ 必要に応じてインストールください。 

・Adobe(R)Flash(R)Player ･･････ 操作方法を説明したムービーの観賞や図面作成 

ツールをお使いの際に必要となります。 

・Adobe(R)Reader(R) ･･････ 各種操作マニュアル類を閲覧する際に必要となります。

※ インストール方法はP15をご覧下さい。 
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≪Internet Explorer（ｲﾝﾀｰﾈｯﾄｴｸｽﾌﾟﾛｰﾗｰ）をご利用される場合≫ 

 

       Windows 8 （8.1）でご使用になる場合のインターネットエクスプローラー起動方法 

 

Windows 8 （8.1）をご使用の場合、ス

タート画面の Internet Explorer ではな

く、デスクトップの Internet Explorer を

ご使用ください。 

 
(注) スタート画面の Internet Explorer ではログイン

できません。 

 

１－１．「インターネットオプション」を開く 

 

 

インターネットエクスプローラー

を立ち上げ、右上の「ツール」→「イ

ンターネットオプション」をクリッ

クする。 

 
(注) 画面イメージはInternetExplorer11の

ものですが、処理方法はどのバージョンで

も同じです。 
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１－２．ポップアップを開く方法の設定を行う 

 

InternetExplorer9/10/11をご使用の場合は、次の手順でポップアップを開く方法を設定

してください。 

 

 

 

① インターネットオプション画面の

「全般」タブをクリックする。 

 

② 「タブ(T)」をクリックする。 

 

 

③ [ポップアップの発生時]欄で、[常に

新しいウィンドウでポップアップを

開く(W)]を選択する。 

 

④ [ＯＫ]ボタンをクリックする。 

 

  

① 

② 

③ 

④ 
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１－３．セキュリティの確認を行う 
 

 

 

① インターネットオプション画面か

ら、「セキュリティ」タブをクリックす

る。 

 

② 「インターネット」を選択する。 

 

③ セキュリティレベルが「中高」以下

になっていることを確認する。 

※「中高」以下に設定をしてくださ

い。 

 

 (注) 画面イメージはInternetExplorer11のもので

すが、処理方法はどのバージョンでも同じです。

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 「信頼済みサイト」を選択する。 

 

⑤ 「サイト（S）」をクリックする。 

 

 

 

 

＜次ページへ続く＞

 

  

① 

③ 

② 

③ 

④ 

⑤
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１－３．セキュリティの確認を行う 
 

 

 

＜前ページからの続き＞

 

⑥ 以下の文字列を入力する。 

 

https://takusou-uketuke.kyud

en.co.jp 

※『https://takusou-uketuke. 

kyuden.co.jp』の文字列が追加されたこ

とを確認してください。 

 

⑦ 「追加（A）」をクリックする。 

⑧ 「閉じる（Ｃ）」をクリックする。 

 

 

 

 

⑨ 「保護モードを有効にする」にチェ

ックが入っていないことを確認す

る。 

 

  

⑥ ⑦

⑧

⑨ 



 

１

 

 

１

 

 

 

１－４．プ

 

１－５．ポ

 

プライバシー

ポップアップ

①

ーの確認を

プブロック

 

① 

②
③

① 

③

を行う 

の設定を行

③ 

②

③ 
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行う 

 

②

① イ

ら

る

 

② ポ

有

・

と

以

 

③ チ

ク

さ

 
(注) 画

が

①

 

②

※

 

③

 

 

インターネ

ら、「プライバ

る。 

ポップアップ

有無を確認す

・チェック無

となります。

以下の設定は

チェック有の

クリックし、

さい。 

画面イメージはIn

が、処理方法はど

許可するW

『  *.kyud
を入力する。

入力完了後

クする。 

『  *.kyud
が追加され

さい。 

「閉じる」

ットオプシ

バシー」タブ

プブロックの

する。 

無の場合は、

 

は必要ありま

の場合「設定

次の画面に

nternetExplore

どのバージョンで

Webサイトの

den.co.jp
 

「追加」ボタ

den.co.jp
れたことを確

をクリックす

＜次ペー

ション画面か

ブをクリックす

のチェックの

確認は完了

ません。 

定」ボタンを

にお進みくだ

er11のものです

でも同じです。

のアドレスへ

p 』の文字列

タンをクリッ

p 』の文字列

確認してくだ

する。 

ージへ続く＞

か

す

の

了

を

だ

す

 

へ

列

ッ

列

だ

＞
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＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

 

④ ＯＫをクリックする。 

 

 

⑤ インターネットエクスプローラー

を一旦終了し、再度起動する。 

 

 

 

 

 

 

 

１－６．ＩＥ64bitから32bitへの切り替え方法 

低圧託送新増設受付システムは64bit版のＩＥには対応しておりません。64bit版ＩＥをご利用

の方は、別途32bit版へ切り替えを行ってください。 
 

InternetExplorer 10/11をご使用の場合は、次の手順で行ってください。 

 

① インターネットオプション画面か

ら、「詳細設定」タブをクリックする。

 

② セキュリティの項目の「拡張保護モ

ードを有効にする」にチェックがな

いことを確認、ある場合はチェック

を外す。 

 

③ ＯＫをクリックする。 

 

④ インターネットエクスプローラーを

一旦終了し、再度起動する。 

 以上の操作で32bit版が起動します。 

 

① 

② 

③ 

④ 
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InternetExplorer9 をご使用の場合は、次の手順で行ってください。 

 

 

 

① 「スタートメニュー」をクリックす

る。 

 

② 「すべてのプログラム」をクリック

する。 

 

 

③ 「Internet Explorer（64ビット）」

と「Internet Explorer」の2種類表

示されますが、（64ビット）の表示

が無い方をクリックする。 

 以上の操作で32bit版が起動します。 

 

  

① 

② 

③ 
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≪Edge（ｴｯｼﾞ）をご利用される場合≫ 

 

１－7．詳細メニューを開く 

 

 

 

Microsoft Edgeを立ち上げ、右上の

「･･･」【設定など（Alt+X）】ボタンをク

リックする。 

 

 

 

 

 

 

 

１－8．ポップアップブロックの設定の確認を行う 

 

 

 

① 詳細メニューから「設定」をクリッ

クする。 

＜次ページへ続く＞
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１－8．ポップアップブロックの設定の確認を行う 

 

 

 

＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

② 「詳細設定」欄の「詳細設定を表

示」ボタンをクリックする。 

 

 

 

 

 

 

 

③ 「ポップアップをブロックする」欄

で、ポップアップブロックの設定の

を「オン」にする。 

 

  

② 
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１－９．Adobe Flash Playerの設定を行う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

 

 

下へスクロールする。 

 

 

④ 「Adobe Flash Playerを使う」

欄で、「オン」に設定する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１－１０．Cookieの設定を行う。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 下へスクロールする。 

 

 

 

⑤ 「Cookie」欄で「Cookieをブロッ 

クしない」を選択する。 

 

 

⑥  Edgeを一旦終了し、再度起動する。

 

 

④ 

⑤ 
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２ 低圧託送新増設受付システムの接続手順 
 

２－１．インターネットへ接続する 
 

 

 

① 九州電力のホームページを開

く。 

 

（参考） 

[URL] 

http://www.kyuden.co.jp/ 

 

② 「送電線・配電線」をクリック

する。 

 

③ 「電力託送供給等のご案内」を

クリックする。 

 

④ 「各種お申し込み」をクリック

する。 

 

⑤ 「低圧託送新増設受付システ

ム」ボタンをクリックする。 

 

＜ブラウザより以下のキーワードで検索＞ 

 

 

上記の画面へブラウザのキーワード

検索により表示することも出来ま 

す。 

 

（検索後） 

『低圧託送新増設受付システム』 

をクリックする。 

 

  

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 



＜
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３

３

 

 

お気に入り

３ 低圧託
 

初回ログ

 

３－１．ロ

 

これでログ

 「お気に
ックして、

りに登録し

託送新増設

グイン時は

グインする

グイン完了

入り」に登録
お気に入り

①  

④ 

③ 

②  

したい場合＞

設受付シス

、「初期パ

る 

となります

録する際は、
りに登録して

＞ 

ステムの

スワード」

す。 

、ログイン画
てください。

 

②

⑤ 
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ログイン

の変更を

画面の「この
 

②

① 

3 

ン方法 

してくださ

のページをお

 

①

ク

②

さい。 

① 当社か

し た

「初期

くださ

 

② 「ＯＫ

パスワード

 

③ 「現在

ワード

 

④ 「新し

パスワ

ださい

 

⑤ 「パス

する。

お気に入りに

＜お気に入

①  「このペ

する」「

ク 

する。 

② 「追加

＜お気に

から送付させ

「 ユ ー ザ Ｉ

期パスワード

さい 

Ｋ」ボタンを押

ドの変更をし

在のパスワード

ド」を入力して

しいパスワー

ワードを決め

い。 

スワード変更

 

に登録する」

入りに登録す

ページをお気

「追加ボタン

（Ａ）」をク

に入りに登録

せていただき

Ｉ Ｄ 」 お よ

ド」を入力し

押してください

してください

ド」に「初期パ

てください。

ード」に任意

めて入力して

更」をクリッ

ボタンをク

する方法＞

気に入り登録

ン」をクリッ

リックする。

録完了＞ 

きま

よ び

して

い。

い。

パス

意の

てく

ック

クリ

録

ッ

。
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＜※ パスワードに関する注意事項 ※＞ 
 

１．初期パスワードの英字は大文字です。 

 

２．初期パスワードは、セキュリティ確保のため、初回ログイン時に必ず変更していただく設定と 

しておりますので、変更が必要です。 

 

３．設定していただくパスワードは半角英数字混在とし、８桁以上20桁以内で入力をお願いします。 

（例）kyuden123 など 

 

４．変更されたパスワードは忘れないように必ず管理をお願いします。 

 

５．変更されたパスワードを失念された場合、ユーザＩＤの再発行を行っていただく必要があります。 

 

６．パスワードの有効期限は６ヶ月です。 

有効期限が切れるとログイン時にパスワード変更画面が下記のとおり表示されますので、パスワードの

変更を行ってください。 

なお、過去３ヶ月以内にご利用されたパスワードは、設定出来ません。 

 

 
 

 

  



４

低

 

以

 

４

 

 

 

４

 

 

 

４ 低圧託

低圧託送新

ールが必要

・Docu

以下のイン

４－１．「Ｆ

４－２．「指

託送新増設

新増設受付

要となりま

Works Vi

ンストール

ＦＡＱ よ

指定及び推

② 

設受付シス

システムを

す。  

iewer Ligh

手順に従っ

よくあるご質

推奨環境」を

 

ステムの閲

をご利用い

ht：Ver.8

って、プラ

質問」を開

を開く 

①

① 

15

閲覧に必

ただく際に

8/9 

グインのイ

開く 

① 

5 

必要なプロ

には、以下

インストー

 

 

ログラムを

のソフト

ルをお願い

① 「ＦＡ

タンを

 

 

 

 

 

① 「▼開

 

② 「指定

をクリ

 

 

 

 

をインスト

（プラグイ

いします。

ＡＱ よくあ

をクリックす

開く」をクリ

定及び推奨環

リックする。

＜次ペ

トールする

ン）のイン

  

あるご質問」

する。 

リックする。

環境」のリン

 

ページへ続く

る 

ンスト

ボ

 

ンク

く＞
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４－２．「指定及び推奨環境」を開く 

 

 

＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

③ DocuWorks Viewer Lightの

バナーをクリックする。 

 

(無料で配布されているソフトです)

 

 

 

 

 

 ・InternetExplorer Ver.9/10 をご利用の場合 

⇒ DocuWorksViewerLight Ver.8 → P16 へ 

 

 ・InternetExplorer Ver11・Edge をご利用の場合 

⇒ DocuWorksViewerLight Ver.9 → P19へ 

 

４－３．必要なプログラムをインストールする 

 

DocuWorks Viewer Light：Ver.８をご使用の場合は、次の手順で行ってください。 

 

④ 「実行（R）」をクリックする 

 

 

 

⑤ 解凍先フォルダを任意の場所に

指定して、「インストール」ボタ

ンをクリックする。 

 

 

 

 

 

 

＜次ページへ続く＞ 

③ 

④ 
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＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

 

⑥ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 「使用許諾契約の条項に同意し

ます（A）」を選択する。 

 

 

 

⑧ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する。 

 

 

 

⑨ セットアップタイプの選択欄

で、「標準（C）」を選択する。 

 

 

 

⑩ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する。 

 

 

 

 

 

＜次ページへ続く＞
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＜前ページからの続き＞

 

 

⑪ 「インストール（I）」をクリック

する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ インストールが終わったら「完

了（F）」ボタンをクリックして

終了する。 
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DocuWorks Viewer Light：Ver.９をご使用の場合は、次の手順で行ってください。 

 

 

④ 「実行（R）」をクリックする 

 

 

 

 

 

 

⑤ 解凍先フォルダを任意の場所に

指定して、「インストール」ボタ

ンをクリックする。 

 

 

 

 

⑥ 「日本語」を選択する。 

 

 

⑦ 「OK」ボタンをクリックする。

 

 

 

 

 

 

 

⑧ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次ページへ続く＞

 

④ 
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＜前ページからの続き＞

 

 

 

 

 

⑨  使用許諾契約の条項に同意し

ま 

す（A）」を選択する。 

 

 

⑩ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する。 

 

 

 

 

 

 

 

⑪ セットアップタイプの選択欄で、

「標準（C）」を選択する 

 

 

 

⑫ 「次へ（N）」ボタンをクリック

する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑬ 「インストール（I）」ボタンをク

リックする。 

 

 

 

 

 

 

＜次ページへ続く＞

 



 

 

５
 

５

 

ま
 

 

５ 電気工

５－１．登

お客さまか
す。その登

※登録内容
いします

工事会社さ

登録された基

からいただ
登録内容に

容に誤りが
す。（お問合

さま・申込

基本情報を

だいた「ご利
に誤りがない

があった場合
合せ先は、

込代行者さ

を確認する

利用申込書
いかご確認

合は、お手
最終ページ

21

さまの登

書」の記載内
認をお願いし

数ですが、
ジを参照し

 

 

登録情報確

内容を、あ
します。 

インターネ
してください

 

 

 

 

 

 

 

⑭ インス

（F）」ボ

する。

 

 

 

 

 

確認 

らかじめ登

ネットヘル
い。） 

 

 

＜前ページか

ストールが終

ボタンをク

 

 

登録させて

ルプデスク

トップペー

画面をスク

「電気工事

クリックす

 

※申込代行

場合、「代

からの続き＞

終わったら「完

リックして終

いただいて

へご連絡を

ージを開く。

クロールして

事会社」（※）

する。 

行者さまの 

代理店」 

＞ 

完了

終了

ており

をお願

て、

を



５

 

５

 

 

５－２．「登

５－３．電

※ 申

登録処理」

電気工事業情

申込代行者さ

および「基

情報を確認

さまの場合は

 

基本情報」

認する。 

は、「電気工事
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を確認する

 

事業情報」は

＜参 考＞

会社名、代

なった場合

が必要とな

2 

る 

は表示されま

代表者氏名、

合は、ご利用

なります。

ませんので、

住所が変更

用申込書の提

確認不要で

更と

提出

です。 



 

６

願

 

６

 

 

 

６ 申込み

「低圧託送

願いします。

６－１．メ

みに必要な

送新増設受

 

ールアドレ

① 

な情報の登

受付システム

レスを登録

登録 

ム」でのお

録する 
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お申込みに際

②

3 

際し、以下の項目につ

 

ト

 

画

①

※

表

 

画

②

ついては、

トップページ

画面をスクロ

①「電気工事

ックする。

 

※申込代行者

は、「代理店

する。 

「ユーザ情報

表示する。 

画面をスクロ

②「更新」ボ

クする。 

事前に登録

ジを開く。

ロールする。

事会社」をク

 

者さまの場合

店」をクリッ

報参照」画面

ロールする。

ボタンをクリ

録をお

 

クリ

合 

ック

面を

 

リッ



 

 

 

６

 

 

※ 申込代行

６－2．主任

 

メールア

仮パスワ

行者さまは、

任電気工事

アドレスを登

ワードの発行

引き続き「

事士・作業電

登録しておく

行が出来るた

「6-3.登録し

電気工事士

と、パスワー

め、事前に登
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した内容を確

士・測定器情

ードをお忘れ

登録しておく

4 

確定する」の

情報を登録

れの際に 

くと便利です。
 

③

 

 

 

④

 

 

 

 

⑤

 

 

 

⑥

 

 

の処理を行って

録する 

以

 

 

⑦

 

 

⑧

 

 

⑨

 

 

⑩

 

 

。 

③登録するメ

の送信端末

④登録するメ

を入力（２

⑤「登録」を

⑥「代表」を

※ 複数ア

する場

つ「代

要とな

てください。

以下を入力 

⑦メガ 

⑧アース 

⑨主任電気工

⑩ 作業電気

メールアドレ

末区分を選択

メールアドレ

２回） 

を押下する

をクリックす

アドレスを登

場合、何れか

代表」設定が

なります。 

。 

工事士 

気工事士 

レス

択 

レス

する

登録

か一

が必



 

６

 

６－３．登

 

 

登録した内容容を確定すする 
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⑪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪「確認」をを押下する
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登

さ

 

 

 

 

 

⑫

登録した内容

さい。 

⑫「確定」ボ

クする。 

 

 

 

 

 

 

容をご確認く

ボタンをクリ

くだ

リッ
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面

了

 

⑬

「ユーザ情報

面が表示され

了です。 

⑬「トップペ

ックすると

へ戻ります

報更新完了」

れると登録が

ページ」をク

とトップペー

す。 

画

が完

クリ

ージ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【【お問合せ

インタ

お

受

せ先】 

ターネッ

お問合せ窓

受 付 時 間

ットヘル

口：０１２０

間：平日 ８

ルプデス

０－９３９

：50～17：3
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スク 

９－９２０

30（年末年始

8 

０   

始を除く） 

 

平成30年年 ７月 


