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1. はじめに 
 

1.1. 概要 

本書は、申込代行者さまが利用する際の操作ﾏﾆｭｱﾙです。 

 

 

1.2. 前提条件 

以下に、本書を使用する際の前提となる条件を示します。 

・使用対象のﾊﾟｿｺﾝがﾈｯﾄﾜｰｸ接続されていること。 

・使用対象のﾊﾟｿｺﾝにﾌﾟﾘﾝﾀが接続されていること。 

・使用対象のﾊﾟｿｺﾝに InternetExplorer、または、Edge がｲﾝｽﾄｰﾙされていること。 

・使用者のﾕｰｻﾞ ID が登録済みであること。 

・以下の推奨環境以外でご利用される場合に生じる不具合については、一切の責任を負いません。 

 【推奨 OS】Windows 7/8/8.1/10 

      (注 ) Windows RT については、 ﾌﾞﾗｳｻﾞの機能拡張ができず、ご利用いただ

けませんのでご注意ください。  
 

【指定ﾌﾞﾗｳｻﾞ】Microsoft(R) Internet Explorer 32bit 版  Ver.9/10/11 

  Microsoft(R) Edge 

 

※  Internet Explorer 64bit 版には対応しておりませんので ､32bit 版  

にてご利用下さい ｡ 

（ 64bit の ﾌﾞﾗｳｻﾞの中で DocuWorks ﾌｧｲﾙを表示することができず ､お

申込書控等の印刷ができないため）  

※  Windows 8/8.1 をご使用の場合は ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟの Internet Explorer を

お使いください ｡ 
 

【ﾌﾟﾗｸﾞｲﾝ】Adobe(R) Flash(R) Player： Ver.9.0.28 以上  

Adobe(R) Reader(R)： Ver.8.0 以上  

    DocuWorks Viewer Light： Ver.8/9 
 

【画面ｻｲｽﾞ】1024×768 pixel 以上  
 

【通信速度】Web ﾍﾟｰｼﾞ：上り 1.0Mbps 以上、下り 1.5Mbps 以上  

回線種別（光 ﾌｧｲﾊﾞｰ、 ADSL）  
 

【動作確認環境】CPU： Intel® Core™2 CPU T7200 @ 2.00GHz 

ﾒﾓﾘ： 2.00GB 

・ Winny 等の ﾌｧｲﾙ共有 ｿﾌﾄは ｲﾝｽﾄｰﾙしていないこと。  
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2. 画面説明 
 

2.1. 画面概要 

以下に利用可能な各画面の概要を説明します。 

No. 機能 画面名 概要 
1 ﾕｰｻﾞ管理 ﾛｸﾞｲﾝ 低圧託送増設受付ｼｽﾃﾑにﾛｸﾞｲﾝするための画面 

2 ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 各機能を選択するﾒﾆｭｰ画面 

3 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更 ﾛｸﾞｲﾝする際のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを変更するための画面 

4 
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了 ﾛｸﾞｲﾝする際のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの変更が完了したことを確認する

ための画面 

5 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを発行するための画面 

6 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行完了 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの発行が完了したことを確認するための画面 

7 ﾕｰｻﾞ情報登録(代理店) 代理店情報の登録を行うための画面 

8 ﾕｰｻﾞ情報登録確認(代理店) 代理店情報の登録の確認を行うための画面 

9 ﾕｰｻﾞ情報参照(代理店) 代理店情報の参照を行うための画面 

10 ﾕｰｻﾞ ID 参照 ﾕｰｻﾞ ID を参照するための画面 

11 ﾕｰｻﾞ情報更新完了 代理店情報の登録完了を確認するための画面 

15 受付 

(系統連系) 

申込件名一覧(系統連系) 申込件名(系統連系)の一覧を参照するための画面 

16 
申込詳細(系統連系) 申込件名一覧(系統連系)画面で選択した申込件名の詳細

を表示する画面 

17 申込 

(系統連系) 

基本情報確認 基本情報を入力するための画面 

18 申込内容入力 申込内容情報を入力するための画面 

19 資料添付(系統連系) 資料添付を入力するための画面 

20 申込内容確認(系統連系) 申込の内容を確認するための画面 

20 

登録完了(系統連系) 申込の場合は、申込が完了したことを確認するための画

面。認定届通知書の場合は、認定届提出が完了したことを

確認するための画面 

21 申込内容(印刷) 申込内容を印刷するための画面 

22 共通 ﾍｯﾀﾞｰ/ﾌｯﾀｰ 共通のﾍｯﾀﾞｰ/ﾌｯﾀｰ 

23 お知らせ一覧 お知らせ情報を一覧より参照するための画面 

24 お知らせ詳細 お知らせ情報の詳細を表示する画面 

25 ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ 各種帳票のﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞをするための画面 

26 
ｶﾚﾝﾀﾞｰ 各画面で日付を入力する際に、ｶﾚﾝﾀﾞｰを表示し、日付の入

力を補助するための画面 

27 
住所検索 住所情報を入力する際に、郵便番号から住所検索して住所

の入力を補助するための画面 

28 
住所入力用検索 住所情報を入力する際に、住所の一部から検索して住所の

入力を補助するための画面 

29 FAQ よくある質問を表示する画面 
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2.2. 画面遷移図 

【１】ﾕｰｻﾞ管理 

 

【２】受付 

 

2.3.1. 

ﾛｸﾞｲﾝ 

2.3.2. 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 

2.3.3. 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更 

2.3.4. 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了 

2.3.7. 

ﾕｰｻﾞ情報登録 

(代理店) 

2.3.8. 

ﾕｰｻﾞ情報登録確認 

(代理店)  

2.3.11. 

ﾕｰｻﾞ情報更新完

了 

2.6.5. 

ｶﾚﾝﾀﾞｰ 

2.3.9. 

ﾕｰｻﾞ情報参照 

(代理店) 

2.3.10. 

ﾕｰｻﾞ ID 参照 

2.3.5. 

仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行 

2.3.6. 

仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行完了 

2.3.2. 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 
2.4.1.1. 

申込件名一覧（系統連系） 
2.4.1.2. 

申込詳細（系統連系） 
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【３】申込 
(系統連系) 

 
 

 

【４】共通 

 

電気契約の 
お申込ﾎﾞﾀﾝ 

2.5.1.1. 

基本情報確認 
2.5.1.2.(※1,5) 

申込内容入力 

2.5.1.3.(※1) 

資料添付 

(系統連系) 

2.5.1.4. 

申込内容確認 

(系統連系) 

2.5.1.5. 

登録完了 

(系統連系) 

2.6.5. 

ｶﾚﾝﾀﾞｰ 

2.6.6. 

住所検索 

2.6.7. 

住所入力用検索 

※5 から別画面で表示 

※5 から別画面で表示 

※1 から別画面で表示 

2.6.1. 

ﾌｯﾀｰ 

FAQ 

2.6.1. 

ﾍｯﾀﾞｰ 

ｻｲﾄﾎﾟﾘｼｰ 

会員規約 

お問い合わせ 

ﾛｸﾞｱｳﾄ 

2.6.2. 

お知らせ一覧 

2.6.3. 

お知らせ詳細 

2.6.4. 

ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ 

2.3.2. 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 

2.3.2. 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 

※画面を閉じる 

※FAQ の内部画面 

操作ﾏﾆｭｱﾙ 
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2.3. ﾕｰｻﾞ管理機能における各画面説明 

2.3.1. ﾛｸﾞｲﾝ 
低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑにﾛｸﾞｲﾝするための画面 

 

1 

2 

A 

B 

D 

G 

H 
I 

E 

J 
K 

C 

F 

3 

L 

M 
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No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 ﾕｰｻﾞ ID 入力 ○ - 14 半角英数字 ﾕｰｻﾞ ID を入力します。 

2 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 入力 ○ - 8～20 半角英数字 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力します。 

3 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを表示 選択  - - - ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを表示します。 

 

No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾛｸﾞｲﾝ 低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑにﾛｸﾞｲﾝします。 

B ﾕｰｻﾞ ID をお忘れの場合 ﾕｰｻﾞ ID をお忘れの場合についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

C ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞをお忘れの場合 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行画面に遷移します。 

D FAQ よくあるご質問 FAQ ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞを別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

E こちら Windows8 に関する使用方法についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

F 
このﾍﾟｰｼﾞをお気に入りに登

録する 
ﾛｸﾞｲﾝ画面をお気に入りに登録します。 

G 遠隔ｻﾎﾟｰﾄｻｰﾋﾞｽ 遠隔ｻﾎﾟｰﾄｻｰﾋﾞｽの同意画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

H 
特定商取引法に基づく表記に

ついて 
ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞの特定商取引法の画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

I 会員規約について 会員規約についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

J ｻｲﾄﾎﾟﾘｼｰについて ｻｲﾄﾎﾟﾘｼｰについての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

K ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰﾎﾟﾘｼｰについて ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰﾎﾟﾘｼｰについての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

L 推奨環境について 推奨環境についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

M 九州電力ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 九州電力のﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

 

[操作説明] 

１．ﾕｰｻﾞ ID 及びﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力します。 

２．ﾛｸﾞｲﾝﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸし、低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑにﾛｸﾞｲﾝします。 
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2.3.2. ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ 
各機能を選択するﾒﾆｭｰ画面 

 
 

A 

B 

D

C

G 

E 

F 

H 

I 
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No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A お申込み 基本情報画面へ遷移します。 

B お知らせ一覧を表示 お知らせ一覧画面に遷移します。 

C ﾀｲﾄﾙ 選択したお知らせ詳細画面へ遷移します。 

D 
お申込件名一覧(系統連系)

を表示 
申込件名一覧画面に遷移します。 

E 申込 No. 申込詳細(系統連系)画面に遷移します。 

F 代理店 ﾕｰｻﾞ情報参照(代理店)へ遷移します。 

G ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更画面へ遷移します。 

H ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ画面を表示 ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ画面へ遷移します。 

I ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞﾌｧｲﾙ名 選択したﾌｧｲﾙをﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

 

[操作説明] 

１．目的のﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 
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2.3.3. ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更 

ﾛｸﾞｲﾝする際のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを変更するための画面 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 現在のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 入力 ○ - 8～20 半角英数字 現在のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力します。 

2 新しいﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 入力 ○ - 8～20 半角英数字 新しいﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力します。 

3 
新しいﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ 

(確認用) 
入力 ○ - 8～20 半角英数字 

新しいﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを再度、入力し

ます。 

 
No ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

B ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更 ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの変更を行います。 

 

[操作説明] 

１．ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ情報を入力します。 

２．ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸし、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの変更を行いﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了画面へ遷移します。 

A B 

1 
2 
3 
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2.3.4. ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了 

ﾛｸﾞｲﾝする際のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの変更が完了したことを確認するための画面 

 
 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞに戻る ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

A 
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2.3.5.仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行 

ﾛｸﾞｲﾝする際の仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを発行するための画面 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 ﾕｰｻﾞ ID 入力 ○ - 20 半角英数字 ﾕｰｻﾞ ID を入力します。 

2 ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 入力 ○ - 128 半角英数字 
登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力しま

す。 

 
No ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行 仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行完了画面へ遷移します。 

B ﾕｰｻﾞ ID をお忘れの場合 ﾕｰｻﾞ ID をお忘れの場合についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

C ﾛｸﾞｲﾝ画面へ戻る ﾛｸﾞｲﾝ画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

１．ﾕｰｻﾞ ID、登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力します。 

２．仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸし、仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの発行を行います。 

３．仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行完了画面へ遷移します。 

1 

2 

A 

B 

C 
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2.3.6.仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ発行完了 

ﾛｸﾞｲﾝする際の仮ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞの発行が完了したことを確認するための画面 

 
 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞに戻る ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

 

 

A 
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2.3.7.ﾕｰｻﾞ情報登録(代理店) 

代理店情報の登録を行うための画面 

 
 

B A 

1 

2 

3 

4 5 

6 D 

C 

E F 

G H 
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No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 電話番号 入力 ○ - 11 半角数字 
代理店電気工事会社の電話番号を

入力します。（代表番号のみ必須）

2 
送信先端末区

分 
選択  - - - 送信先端末区分を選択します。 

3 ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 入力  - 128 
半角英数、

半角記号 
代理店のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力します。 

4 
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認

用)ﾛｰｶﾙ部 
入力  - 128 

半角英数、

半角記号 

代理店のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽのﾛｰｶﾙ部を入力

します。 

5 
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認

用)ﾄﾞﾒｲﾝ部 
入力  - 128 

半角英数、

半角記号 

代理店のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽのﾄﾞﾒｲﾝ部を入力

します。 

6 
登録済のﾒｰﾙｱ

ﾄﾞﾚｽ_代表 
選択  - - - 代表ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを選択します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾃｽﾄﾒｰﾙ送信 登録前ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽにﾃｽﾄﾒｰﾙを送信します。 

B 登録 ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを登録します。 

C 
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの登録・修正方法に

ついてはこちら 
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの登録・修正方法についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

D 修正 登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの送信先端末区分を修正します。 

E 削除 登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを削除します。 

F 送信 登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽにﾃｽﾄﾒｰﾙを送信します。 

G 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

H 確認 ﾕｰｻﾞ情報登録確認(代理店)画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

１．代理店の登録情報を入力します。 

２．確認ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

３．ﾕｰｻﾞ情報登録確認(代理店)画面へ遷移します。 
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2.3.7.1.ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを登録する場合 

(1) ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの登録を行います。 
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを登録する場合は送信先端末区分を選択し、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認用)にﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入

力後、[操作１]の登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 
2.3.7.2.登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの削除を行う場合 

(1) 登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの削除を行います。 
登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを削除する場合は[操作１]の削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 
2.3.7.3.登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの送信先端末区分の修正を行う場合 

(1) 登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの送信先端末区分の修正を行います。 
登録済ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの送信先端末区分を修正する場合は[操作１]の修正ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
修正ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると、送信先端末区分がﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝに変わり、修正ﾎﾞﾀﾝが確定ﾎﾞﾀﾝに変わります。 

 

 
 ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝから送信先端末区分を選択し、確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると修正内容が反映します。 

[操作１] 

登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作１] 

削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作１] 

修正ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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2.3.7.4.ﾃｽﾄﾒｰﾙを送信する場合 

(1) ﾃｽﾄﾒｰﾙを送信します。 
登録前のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽにﾃｽﾄﾒｰﾙを送信する場合は送信先端末区分を選択し、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認

用)にﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力後、[操作１]のﾃｽﾄﾒｰﾙ送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽにﾃｽﾄﾒｰﾙを送信する場合は[操作２]の送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 

[操作１] 

ﾃｽﾄﾒｰﾙ送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 



 
 

18 

 

2.3.8.ﾕｰｻﾞ情報登録確認(代理店) 

代理店情報の登録の確認を行うための画面 

 
 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 修正 ﾕｰｻﾞ情報登録(代理店)画面へ遷移します。 

B 確定 ﾕｰｻﾞ情報を登録し、ﾕｰｻﾞ情報更新完了画面に遷移します。 

BA 
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2.3.9.ﾕｰｻﾞ情報参照(代理店) 

代理店情報の参照を行うための画面 

 

 
 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑご利用申込書 低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑご利用申込書をﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

B 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

C 更新 ﾕｰｻﾞ ID 情報登録(代理店)画面へ遷移します。 

D ﾕｰｻﾞ ID 表示 ﾕｰｻﾞ ID 参照画面に遷移します。 

A 

C D B 
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2.3.10.ﾕｰｻﾞ ID 参照 

ﾕｰｻﾞ ID を参照するための画面（※自箇所のﾕｰｻﾞ ID のみ参照可能） 

 
 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 戻る ﾕｰｻﾞ情報参照(代理店)画面へ遷移します。 

 
2.3.11.ﾕｰｻﾞ情報更新完了 

代理店情報の登録完了を確認するための画面 

 
 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞに戻る ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞ画面へ遷移します。 

A

A
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2.4. 受付機能における各画面説明 

2.4.1. 系統連系 

2.4.1.1. 申込件名一覧(系統連系) 

申込件名の一覧を参照するための画面 

 

A 

C
D 

E 

G

1 2 3 4 5

7

8

F 

B 

6

9

10

H 
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No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 申込 No. 入力  - 8 半角数字
申込 No.を入力します。一覧検索の

条件は完全一致検索です。 

2 受付 No. 入力  - 5 半角数字
受付 No.を入力します。一覧検索の

条件は完全一致検索です。 

3 お客さま氏名 入力  - 35 全角文字
お客さま氏名を入力します。一覧検

索の条件は部分一致検索です。 

4 申込種別 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 
申込種別を選択します。一覧検索の

条件は完全一致検索です。 

5 配電ｾﾝﾀｰ 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 
配電ｾﾝﾀｰを選択します。一覧検索の

条件は完全一致検索です。 

6 配電事業所 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 

選択した配電ｾﾝﾀｰに所属する配電

事業所を選択します。一覧検索の条

件は完全一致検索です。 

7 受付状況 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 
受付状況を選択します。一覧検索の

条件は完全一致検索です。 

8 申込日 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 
申込日を選択します。一覧検索の条

件は完全一致検索です。 

9 連系希望日 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) - - 
連系希望日の範囲を選択します。一

覧検索の条件は範囲検索です。 

10 履歴検索 選択  － － － 
連系予定日 2年超過分の申込を含め

て検索します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 絞り込み検索についてはこちら 絞り込み検索についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

B 検索条件ｸﾘｱ 検索条件を初期表示状態に戻します。 

C 検索 絞り込み検索条件に設定した内容で検索します。 

D ﾍﾟｰｼﾞ 一覧のﾍﾟｰｼﾞ遷移を行います。 

E ｿｰﾄ 選択した項目で、検索結果を昇順または降順に表示します。 

F 申込 No. 申込詳細(系統連系)画面へ遷移します。 

G 提出 選択した申込 No.の資料添付(系統連系)画面へ遷移します。 

H 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

 

※受付状況のｽﾃｰﾀｽは以下の表を参照 
受付状況ｽﾃｰﾀｽ 説明 

仮登録中 申込中に仮保存された状態 

申込中 申込を送信された状態 

認定届待 申込のみの件名を NSC が受付した状態 

認定届申込中 認定届待ちの申込に認定届入力後、申込を送信された状態 

受付済 申込が完了した状態 

修正依頼中 NSC が申込を受付後、申込内容の修正を依頼している状態 

取消 申込が NSC で取消された状態 

※以降の受付状況ｽﾃｰﾀｽについてはこの表に準じます。 
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[操作説明] 

(一覧検索を行う場合) 

１．一覧検索の条件を入力します。 

２．検索ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

３．検索条件を満たす一覧を検索し、表示します。 

 

(連系予定日２年超過分の申込を含めて一覧検索を行う場合) 

１．一覧検索の条件を入力します。 

２．履歴検索にﾁｪｯｸを入れます。 

３．検索ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

４．検索条件を満たす一覧を検索し、表示します。 

 

(申込の詳細表示) 

１．申込 No.ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

２．選択した申込 No.の詳細画面を表示します。 
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2.4.1.2. 申込詳細(系統連系) 

申込件名一覧画面で選択した申込件名の詳細を表示する画面 

本画面は共通部分とﾀﾌﾞ部分とで構成しています。 

 
 

B

C D E 

F G

共通部分

共通部分

状況によって下記を表示する。 

3 

4

5 

1 2

ﾀﾌﾞの中身については後述 ﾀﾌﾞ部分

A 
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①申込詳細(個別申込)（申込内容ﾀﾌﾞ） 

申込件名の申込内容詳細情報を参照します。 

 
 
②申込詳細（添付資料ﾀﾌﾞ） 

申込件名の添付資料詳細情報を参照します。 

 

H

表示内容は入力項目により変化します。 

表示内容は入力項目により変化します。 
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③申込詳細（受付結果ﾀﾌﾞ） 

申込件名の受付結果詳細情報を参照します。 

 

 
No. 表示項目 説明 

1 更新情報履歴 申込内容確認画面で入力した更新情報履歴を表示します。 

2 修正依頼理由・件名取消理由 申込詳細画面で修正依頼または件名取消した際に入力した内容を表示します。

3 ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽ 申込内容確認画面で入力したﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽの内容を表示します。 

4 九電への連絡事項 申込内容確認画面で入力した九電への連絡事項の内容を表示します。 

5 

申込時と認定通知書提出時

の情報に変更がある場合の

連絡事項 

申込内容確認画面で入力した申込時と認定通知書提出時の情報に変更がある場

合の連絡事項を表示します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 「仮登録」の申込件名の登録 仮登録中の申込件名の申込内容入力画面、または資料添付画面へ遷移します。

B 申込書印刷 申込書の帳票印刷ﾌﾟﾚﾋﾞｭｰを表示し、印刷します。 

C 申込内容 申込件名の申込詳細情報を表示します。 

D 添付資料 申込件名の添付資料詳細情報を表示します。 

E 受付結果 申込件名の受付結果詳細情報を表示します。 

F 申込件名の取消 申込されている件名を取り消します。 

G 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

H 入力内容を修正する 選択しているﾀﾌﾞの修正画面へ遷移します。 

 
[操作説明] 

(申込件名の修正を行う場合) 

１．修正を行うﾀﾌﾞを選択します。 

表示内容は入力項目により変化します。 
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２．入力内容を修正するﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

３．選択しているﾀﾌﾞの修正画面へ遷移します。 

 

(申込書の帳票を印刷する場合) 

１．申込書印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．申込書の帳票印刷ﾌﾟﾚﾋﾞｭｰを表示し、印刷します。 

 

(申込書控の帳票を印刷する場合) 

１．申込書控印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．申込書控帳票印刷ﾌﾟﾚﾋﾞｭｰを表示し、印刷します。  

 

(添付済ﾌｧｲﾙを参照する場合) 

１．資料添付ﾀﾌﾞをｸﾘｯｸします。 

２．ﾌｧｲﾙ名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 

(仮登録中の申込件名の登録を行う場合) 

１．「仮登録中」の申込件名の登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．仮登録中の申込件名の申込内容入力画面、または資料添付画面へ遷移します。 

 

（申込件名の取消を行う場合） 

１．申込件名の取消ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．申込された件名を取り消します。 
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2.5. 申込機能における各画面説明 

2.5.1. 系統連系 

2.5.1.1. 基本情報確認 

基本情報を入力する画面 

 

No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 
電気ご使用申込書提

出方法 
選択 ○ 

託送新増

設受付ｼｽﾃ

ﾑ 

－ － 
電気ご使用申込書提出方法を

選択します。 

2 申込 No. 入力 ○ － 8 
半角数

字 
申込 No.を入力します。 

3 発電種類 選択 ○ 未ﾁｪｯｸ － － 発電種類を選択します。 

4 発電種類_その他 入力 ○ －  全て 
発電種類_その他を入力しま

す。 

 
 

No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ご郵送先はこちら ご郵送先についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

B 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

C 次へ 申込内容入力画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

(申込の続きに進む場合) 

１．次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．申込内容入力画面へ遷移します。 

1 2 

3 

4 

B C 

A 
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2.5.1.2. 申込内容入力 

申込情報を入力する画面 

 

4 

6 

5 

3 

2 1 

9 

7 

8 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

■申込配電事業所 
受付状況が「認定届待」、「認定届申込中」の場合は、下記

項目を非活性（修正不可）とする 
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No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 配電ｾﾝﾀｰ 選択 ○ －(ﾊｲﾌﾝ) － － 配電ｾﾝﾀｰを選択します。 

2 配電事業所 選択 ○ －(ﾊｲﾌﾝ) － － 配電事業所を選択します。 

3 連系希望日 選択 ○ -(ﾊｲﾌﾝ) － － 連系希望日を選択します。 

4 申込種別 選択 ○ -(ﾊｲﾌﾝ)  － － 申込種別を選択します。 

5 お客さま氏名ﾌﾘｶﾞﾅ 入力  － 31 全角文字
お客さま氏名ﾌﾘｶﾞﾅを入力し

ます。 

6 お客さま氏名 入力  － 20 全角文字 お客さま氏名を入力します。

7 郵便番号 入力  － 7 半角数字 郵便番号を入力します。 

8 都道府県 選択 ○ － － － 都道府県を選択します 

9 市区町村 入力 ○ － 20 全角文字 市区町村を入力します。 

10 字・丁目 入力 ○ － 30 全角文字 字・丁目を入力します。 

11 番地・号 入力  － 10 

半角数字、

-(ﾊｲﾌﾝ)、

全角ｶﾅ 

番地・号を入力します。 

12 建物名 入力  － 40 全角ｶﾅ 建物名を入力します。 

13 部屋番号・ﾌﾛｱ 入力  － 10 全角文字 部屋番号・ﾌﾛｱを入力します。

14 私書箱 入力  － 7 半角文字 私書箱を入力します。 

15 電話番号 入力 ○ － 11  半角数字 電話番号を入力します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ｶﾚﾝﾀﾞｰから選択 ｶﾚﾝﾀﾞｰの画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

B 郵便番号から住所を検索 住所検索画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

C 住所入力 住所入力用検索画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

D 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

E 次へ 資料添付(系統連系)画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

(申込の続きに進む場合) 

１．次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．資料添付（系統連系）画面へ遷移します。 
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2.5.1.3. 添付資料(系統連系) 

添付資料情報を入力するための画面 

 

2 

4 

6 

5 

3 
F 

H 
E 

D C 
B 

A 

G 

1 

I 

7 
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(資料添付(系統連系)画面の続き) 

 

 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽ 入力 ○ － 256 全て ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽを入力します。 

2 
添付する資料_資料の

種類 
選択 ○ -(ﾊｲﾌﾝ) － － 資料の種類を選択します。 

3 一覧_資料の種類 選択  － － － 
一覧_資料の種類を選択しま

す。 

4 認定通知書の提出 選択 ○ 未ﾁｪｯｸ － － 
認定通知書の提出を選択し

ます。 

5 連系希望日 選択 ○ -(ﾊｲﾌﾝ) － － 連系希望日を選択します。 

6 認定 ID 入力  － 10 半角数字 認定 ID を入力します。 

7 認定年月日 選択  -(ﾊｲﾌﾝ) － － 認定年月日を選択します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞはこちら 選択した項目の資料を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

B ｴｸｾﾙﾌｧｲﾙの資料添付方法についてはこちら 
ｴｸｾﾙﾌｧｲﾙの資料添付方法についての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示しま

す。 

C 参照 ﾌｧｲﾙ選択用の別ｳｨﾝﾄﾞｳを表示します。 

D 添付 対象ﾌｧｲﾙをｱｯﾌﾟﾛｰﾄﾞします。 

E 資料名 添付ﾌｧｲﾙを別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

F 削除 対象ﾌｧｲﾙを削除します。 

G 変更 対象ﾌｧｲﾙの種類を変更可能にします。 

H 確定 対象ﾌｧｲﾙの種類を変更します。 

I ｶﾚﾝﾀﾞｰから選択 ｶﾚﾝﾀﾞｰの画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

J 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

K 次へ 遷移先画面へ遷移します。 

 

 [操作説明] 

(申込の続きに進む場合) 

１．次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．申込内容確認画面へ遷移します。 

KJ 
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2.5.1.4. 申込内容確認(系統連系)  

申込の内容を確認するための画面 

本画面は共通部分とﾀﾌﾞ部分とで構成しています。 

 
 

 

個々のﾀﾌﾞを以下に表示します。 

①申込内容確認（系統連系）（申込内容ﾀﾌﾞ） 
申込件名の申込詳細情報を参照します。 

 

共通部分

共通部分

ﾀﾌﾞ部分
ﾀﾌﾞの中身については後述 

E D 

B  A  

3 

2 

■申込時と認定通知書提出時の情報に変更がある場合の連絡事項 

＜認定届提出のみを行う場合＞ 

・表示  

＜それ以外の場合＞  

・非表示 

途中省略 

F 

C 1 
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②申込内容確認（系統連系）（資料添付ﾀﾌﾞ） 
申込内容確認の資料添付情報を参照します。 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽ 選択 ○ － － － 
ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽの希望有無を

選択します。 

2 九電への連絡事項 入力  － 150 全て 
九電への連絡事項を入力し

ます。 

3 

申込時と認定通知書

提出時の情報に変更

がある場合の連絡事

項 

入力  － 150 全て 

申込時と認定通知書提出時

の情報に変更がある場合の

連絡事項をします。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 申込内容 申込内容群を表示します。 

B 添付資料 添付資料群を表示します。 

C ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽについて ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽについての FAQ を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

D 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

E お申込情報を送信 お申込情報を送信します。 

F 入力内容を修正する 選択しているﾀﾌﾞの修正画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

(申込を完了する場合) 

１．お申込情報を送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．登録完了（系統連系）画面へ遷移します。 

表示内容は入力項目により変化します。 
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2.5.1.5.登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを使ってﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽを希望する場合 

１．ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽで[操作１]の希望するを選択します。 

 
 

２. ﾒｰﾙ配信先選択で[操作２]の登録済のｱﾄﾞﾚｽから選択を選択します。 

 
 

３．ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝから登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを選択します。 

 
 

 

2.5.1.6.ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを直接入力してﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽを希望する場合 

１．ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽで[操作１]の希望するを選択します。 

 
 

２. ﾒｰﾙ配信先選択で[操作２]の直接入力を選択します。 

 
 

３．送信先端末区分で[操作３]の送信先端末区分を選択します。 

 
 

４．ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認用)にﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力します。 

 

[操作１] 

希望するを選択します。 

[操作２] 

登録済のｱﾄﾞﾚｽから選択を選択します。 

[操作１] 

希望するを選択します。 

[操作２] 

直接入力を選択します。 

[操作３] 

任意の送信先端末区分を選択します。 
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2.5.1.7.登録完了(系統連系) 

申込を完了する画面 

（申込完了の場合） 

 
(認定通知書提出完了の場合) 

 

B 

A 

C 
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No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 完了画面を印刷 登録完了画面を印刷します。 

B ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞに戻る ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

C 申込件名一覧に戻る 申込件名一覧へ遷移します。 
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2.5.1.8.申込内容(系統連系_印刷) 

申込内容を印刷するための画面 

(申込における登録完了の印刷の場合) 

 
 

 (申込における認定提出の印刷の場合) 

 
 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 印刷 申込内容を印刷します。 

B 閉じる 申込完了(印刷)画面を閉じます。 

 

C D 
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2.6. 共通機能における各画面説明 

2.6.1. ﾍｯﾀﾞｰ/ﾌｯﾀｰ 
共通のﾍｯﾀﾞｰ/ﾌｯﾀｰ 

（申込の場合のﾍｯﾀﾞｰ） 

 
 

（申込以外の場合のﾍｯﾀﾞｰ） 

 
 

（共通のﾌｯﾀｰ） 

 

 
 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A FAQ FAQ 画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

B 操作ﾏﾆｭｱﾙ 操作ﾏﾆｭｱﾙを別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

C ﾛｸﾞｱｳﾄ 低圧託送新増設受付ｼｽﾃﾑをﾛｸﾞｱｳﾄし、画面を閉じます。 

D 仮登録 入力中の申込を仮登録します。 

E 修正内容ｸﾘｱ 修正した内容を破棄し、申込詳細画面へ遷移します。 

F ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

G ｻｲﾄﾎﾟﾘｼｰ ｻｲﾄﾎﾟﾘｼｰ画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

H 会員規約 会員規約画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

I お問い合わせ お問い合わせ画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

 

[操作説明] 

１.目的のﾎﾞﾀﾝ･ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

A B C 

F G H I 

D E 
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2.6.2. お知らせ一覧 

お知らせ情報を一覧より参照するための画面 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 ｶﾃｺﾞﾘｰ選択 選択  全ｶﾃｺﾞﾘｰを表示 - - ｶﾃｺﾞﾘｰを選択します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 検索 ｶﾃｺﾞﾘｰの条件を満たす一覧を検索します。 

B ﾍﾟｰｼﾞ 一覧のﾍﾟｰｼﾞ遷移を行います。 

C ﾀｲﾄﾙ 選択したﾀｲﾄﾙの詳細画面を表示します。 

D 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

１.ﾀｲﾄﾙﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

２.選択したﾀｲﾄﾙの詳細画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

A 
B 

C 

1 

D 
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2.6.3. お知らせ詳細 

お知らせ情報の詳細を表示する画面 

 
 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 添付ﾌｧｲﾙ 添付ﾌｧｲﾙに該当するﾌｧｲﾙを表示またはﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

B 閉じる 表示されている画面を閉じます。 

 

[操作説明] 

１．添付ﾌｧｲﾙをｸﾘｯｸすると該当するﾌｧｲﾙを表示またはﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

表示するﾌｧｲﾙの種類：PDF 

ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞするﾌｧｲﾙの種類：WORD（doc、docx）、EXCEL(xls、xlsx) 

 

A 

B 
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2.6.4. ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ 
各種帳票をﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞするための画面 

 

A 

B 
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(各種帳票をﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞするための画面の続き) 

 

C 
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No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ分類名 ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ対象領域へ遷移します。 

B ﾌｧｲﾙ名 該当するﾌｧｲﾙを表示またはﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

C 戻る 遷移元画面へ遷移します。 

 

[操作説明] 

１．ﾌｧｲﾙ名をｸﾘｯｸすると該当するﾌｧｲﾙをﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

表示するﾌｧｲﾙの種類：PDF 

ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞするﾌｧｲﾙの種類：WORD（doc、docx）、EXCEL(xls、xlsx) 
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2.6.5. ｶﾚﾝﾀﾞｰ 
各画面で日付を入力する際に、ｶﾚﾝﾀﾞｰを表示して、日付の入力を補助するための画面 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 表示開始月 選択  ｼｽﾃﾑの年月 － － 開始月を選択します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 前月 中央に表示されている月から一ヶ月前とその前後一ヶ月を表示します。 

B 翌月 中央に表示されている月から一ヶ月後とその前後一ヶ月を表示します。 

C 日付 全ての日付にﾘﾝｸがあり、希望の日付を選択します。 

D 閉じる 画面を閉じます。 

 

[操作説明] 

１．表示開始月を選択し、日付を選択します。 

２．選択した日付を遷移元の画面に反映します。 

■九州電力の休日について 

休日はﾋﾟﾝｸの背景色で表示します。 

・土、日、祝日、年末年始(12/29～1/3) 

 

※ 休日とは、「銀行法第15条第1項に規定する政令で定める日」であり、 次のとおり 

     1 国民の祝日に関する法律（昭和23年法律第178号）に規定する休日 

     2 12/31～翌年1/3までの日 

     3 土曜日 

     4 日曜日 

※ 12月29日及び12月30日については、銀行法上、平日扱いであるが、 

   九州電力の定休日のため、休日扱いとする。 

C 

A B 
1 

D 
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2.6.6. 住所検索 

住所情報を入力する際に、郵便番号から住所検索して住所の入力を補助するための画面 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 郵便番号 入力 ○ － 7 半角数字 郵便番号を入力します。 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 住所検索実行 住所検索を実行します。 

B 住所 全ての住所項目を連結して表示します。 

C 閉じる 画面を閉じます。 

 

[操作説明] 

１．郵便番号を入力し、住所検索実行ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．表示された住所一覧より、該当する住所を選択すると、呼出元の画面に選択した住所を反映しま

す。 

 

C 

A 

B 

1 
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2.6.7. 住所入力用検索 

住所情報を入力する際に住所の一部から検索して住所の入力を補助するための画面 

 

 

 
 
No. 入力項目 区分 必須 初期値 文字数 書式 説明 

1 県名選択 選択 ○ ※１ － － 県名を選択します。 

2 検索文字 入力  － 30 全て 検索する文字を入力します。 
※１親画面の都道府県ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝの初期値 

 
No. ﾎﾞﾀﾝ/ﾘﾝｸ 説明 

A 住所検索実行 住所検索を実行します。 

B 住所を決定する 選択された住所を決定します。 

C 1 つ前に戻す 1 つ前の画面の状態に戻します。 

D 住所 選択された住所を指定します。 

E 直接入力 
住所を直接入力することが可能になります。 

（住所検索を行わないとﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすることができません。） 

F 閉じる 画面を閉じます。 

 

[操作説明] 

(住所検索より住所を選択する場合) 

１．県名及び検索文字を入力し、住所検索実行ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．表示された住所一覧より該当する住所を選択すると、選択した住所を表示します。 

３．選択した住所が間違いない場合は、住所を決定するﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると、呼出元の画面に選択した

住所を反映します。 

 

(直接住所を入力する場合) 

１．直接入力ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

２．呼出元の画面の住所項目が入力可能になります。 

C 

A 

B 

1 
2 

F 

E 

D 
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3. 操作方法 
3.1. ﾛｸﾞｲﾝを行う場合 

（1）九州電力のﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞから、ﾛｸﾞｲﾝ画面を表示し、ﾕｰｻﾞ ID とﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力し、ﾛｸﾞｲﾝﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸ

します。 

  
 

 

 

（2）正常にﾛｸﾞｲﾝすると、ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞへ遷移します。 

 
 

 

[操作１] 

ﾕｰｻﾞ ID とﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを入力し、ﾛｸﾞｲﾝﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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3.2. 強制的にﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更画面へ遷移する場合 

（1）初回ﾛｸﾞｲﾝ時または 6ヶ月以上ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを変更せずにﾛｸﾞｲﾝした場合、強制的にﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更画面へ

遷移します。 

 
 

 

 

 

（2）ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了画面を表示します。 

 
 

 

[操作２] 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了画面を表示し、正常にﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更が行わ

れたことを通知します。 

【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞは、8 桁以上 20

桁以下で、半角英字と半

角数字の組み合わせで

設定します。 

3 ヶ月以内に使用した

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞは使用不可。 

[操作１] 

以下の項目を正常に入力します。 
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3.3. ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更を行う場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

 

（2）赤枠の入力項目を入力後、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

 

（3）ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了画面を表示します。 

 
 

[操作１] 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
個人情報を扱うｼｽﾃﾑとな

っており、ｾｷｭﾘﾃｨを強化

する上で、過去3ヶ月以内

に使用したﾊﾟｽﾜｰﾄﾞは利

用できません。 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更完了画面を表示し、正常にﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更が行わ

れたことを通知します。 

[操作３] 

ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

以下の項目を正常に入力します。 
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3.4. ﾛｸﾞｲﾝ時に連続 6回失敗した場合 

（1）ﾛｸﾞｲﾝ時に連続 6回失敗すると、以下のﾒｯｾｰｼﾞを表示します。 

 
 

 

 

 

 

3.5. ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ変更時に連続 6回失敗した場合 

（1）現在のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを連続 6回失敗すると、以下のﾒｯｾｰｼﾞを表示します。 

 

 
 

現在のﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを連続 6回失敗した場合、 

上記のﾒｯｾｰｼﾞを表示します。 

ﾛｸﾞｲﾝに連続 6回失敗した場合、 

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄﾍﾙﾌﾟﾃﾞｽｸに連絡願います。 
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3.6. ﾕｰｻﾞ ID を忘れた場合 

（1）ﾕｰｻﾞ ID を忘れた場合、ﾕｰｻﾞ ID をお忘れ場合のﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。FAQ が表示されるので、FAQ

の指示に従って手続きしてください。 

 
 

 

3.7. ﾛｸﾞｱｳﾄを行う場合 

（1）画面のﾍｯﾀﾞｰ部分のﾛｸﾞｱｳﾄﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

3.8. ｢×｣ﾎﾞﾀﾝで画面を閉じた場合 

（1）右上の｢×｣ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸした場合、以下の画面を表示します。 

 

 

（2）再び正常にﾛｸﾞｲﾝを行った場合、以下の画面を表示します。 

 
 

[操作１] 

ﾕｰｻﾞ ID をお忘れの場合のﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
画面の右上の｢×｣ﾎﾞﾀ

ﾝで画面を閉じた場

合、二重ﾛｸﾞｲﾝを行っ

た状態になりますの

で利用しないでくだ

さい。 

[操作１] 

ﾛｸﾞｱｳﾄﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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3.9. 系統連系の操作を行う場合 

3.9.1. 申込書印刷を行う場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりお申込件名一覧（系統連系）を表示ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸする。 

 

 

（2）申込件名一覧画面に遷移し、検索を行い、申込 No.ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 
 

（3）申込詳細画面に遷移し、申込書印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 
＜系統連系発電種類が太陽光＞ 

申込状況：申込・申込同時設備認定・設備認定 

印刷対象：系統連系ﾍｯﾀﾞｰｼｰﾄ、電力販売申込書、発電設備申込書、 

認定通知書、その他（添付資料等） 

 

＜系統連系発電種類が太陽光以外＞ 

印刷対象：系統連系ﾍｯﾀﾞｰｼｰﾄ、電力販売申込書、発電設備申込書、その他（添付資料等） 

[操作１]  

検索条件を入力し検索ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

対象の申込 No.ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

[操作３] 

申込書印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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3.9.2. 申込件名の取消を行う場合 

（1）3.9.1.（1）～（2）を参照 

 

（2）申込詳細（系統連系）画面に遷移し、申込件名の取消ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 
（3）申込件名の取消ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると修正依頼理由・件名取消理由画面を表示します。 

件名取消理由を入力後、確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

※件名取消理由は全角 300 文字入力可能 

 
 

 

 

 

 

 

 

（4）確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると申込詳細画面の受付状況が｢取消｣になります。 

合わせて、修正依頼理由・件名取消理由画面に入力した内容が反映します。 

 
 

 

 

[操作１] 

申込件名の取消ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作５]

件名取消理由を入力します。

[操作６]  
確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 【補足】ｷｬﾝｾﾙﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると申込件名の取消前の申込詳細画面に戻ります。 
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3.9.3. 申込件名の修正を行う場合 

（1）3.9.1.（1）～（2）を参照 

 

（2）申込詳細画面に遷移し、修正するﾀﾌﾞを選択し、入力内容を修正するﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

3.9.4. 申込件名の検索・参照を行う場合 

（1）3.9.1.（1）～（2）を参照 

 

（2）申込詳細（系統連系）画面に遷移し、参照することができます。 

 
 
 
 
3.10. 申込の登録を行う場合のみまたは、申込同時認定の場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりお申込ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

[操作１] 

お申込みﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。

[操作１] 

ﾀﾌﾞを選択します。 

[操作２] 

入力内容を修正するﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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（2）基本情報入力画面に遷移し、発電種類の選択を行います。 

 
 
 

 
（3）申込内容入力画面に遷移し、申込内容を入力後、次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 

 

 

[操作３] 

次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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（4）資料添付画面に遷移し、資料添付の入力を行い次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸしてください。 

 

[操作５] 

次へﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作４] 

申込のみの場合は、認定通知書の提出を行わないにﾁｪｯｸをし、次へ

ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

認定通知書の提出を行う場合は、認定通知書の提出を行うにﾁｪｯｸ

をし、設備認定情報以下の項目を入力の上、[操作７]を行います。 

※3.10.5.を参照。 

※3.10.5.を参照。

<「認定通知書の提出を行わない」をﾁｪｯｸした場合> 

以下のﾒｯｾｰｼﾞとﾎﾞﾀﾝを表示します。 

 
<「認定通知書の提出を行う」をﾁｪｯｸした場合> 

以下のﾒｯｾｰｼﾞを表示します。 
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（5）申込内容確認（系統連系）画面に遷移し、申込登録情報を確認後、お申込情報を送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯ

ｸします。 

 
 
 
（6）申込の登録完了（系統連系）画面を表示し、正常に申込が登録されたことを通知します。 

 

 
 
 

[操作６] 

お申込情報を送信ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸ

します。 

[操作７] 

完了画面を印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

申込の登録完了（系統連系）画面を表示し、正常

に申込が登録されたことを通知します。 
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（7）申込内容（系統連系）印刷画面に遷移し、印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 
 
 

3.10.1. 認定通知書のみの提出を行う場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞより、お申込件名一覧（系統連系）を表示ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 

 

 

 

 

（2）受付件名一覧（系統連系）に遷移し、検索を行い、対象の申込 No.ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 

 

[操作８] 

印刷ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作１] 

お申込件名一覧（系統連系）を表示ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

[操作２]  

検索条件を入力し検索ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作３] 

対象の申込 No.ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 
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（3）申込詳細画面（系統連系）画面に遷移し、添付資料ﾀﾌﾞを選択後、入力内容を修正するﾎﾞﾀﾝをｸﾘ

ｯｸします。 

 
 
 
 
 

 

（4）3.10.1.（5）以降を参照 

 

 

 

3.10.2. 申込の仮登録を行う場合 

（1）申込の入力の際に、途中で仮登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると仮登録します。 

 
 

 
 

3.10.3. 仮登録中の件名を引続き入力する場合 

（1）3.10.2.（1）～（2）を参照。 

 

（2）申込詳細画面に遷移し、「仮登録」の申込件名の登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 

 

 

（3）基本情報入力画面に遷移します。3.10.1.（2）以降を参照 

 

[操作４] 

資料添付ﾀﾌﾞをｸﾘｯｸします。 

[操作５] 

入力内容を修正するﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作１] 

仮登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作１] 

「仮登録」の申込件名の登録ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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3.10.4. 追加資料添付を行う場合 

（1）3.10.1.（5）の添付する資料欄の資料添付を行います。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【操作３の補足】 
<「添付」ﾎﾞﾀﾝ押下時> 

以下の条件に該当する場合、ｴﾗｰﾒｯｾｰｼﾞが表示されます。 

 

・「ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽ」が未入力の場合 

・「ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽ」のﾌｧｲﾙ名に半角ｶﾅが入力されている場合 

・ﾌｧｲﾙ名が 129 ﾊﾞｲﾄ以上の場合 

・ﾌｧｲﾙ拡張子が（jpeg、jpg、ｴｸｾﾙ(xls、xlsx)、ﾜｰﾄﾞ(doc、docx)、pdf、ﾄﾞｷｭﾜｰｸｽ(xdw)）以

外の場合 

・添付中のﾌｧｲﾙとﾌｧｲﾙ名が重複する場合 

・ｱｯﾌﾟﾛｰﾄﾞﾌｧｲﾙ数が 50 ﾌｧｲﾙ以上の場合 

・ｱｯﾌﾟﾛｰﾄﾞﾌｧｲﾙがｳｲﾙｽに感染している可能性がある場合 

[操作２] 

資料の種類を選択します。 

[操作１] 

参照ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸし、添付する資料を選択します。 

[操作３] 

添付ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると、資料添付します。 
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（2）添付済み資料を参照・削除・変更のいずれかを行います。 

添付済み資料を参照する場合は[操作４]のﾌｧｲﾙ名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸし、選択した資料を表示またはﾀﾞｳﾝ

ﾛｰﾄﾞします。 

     添付済み資料を削除する場合は[操作５]削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

    添付済み資料の資料の種類変更する場合は[操作６]変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

 

 

 

（3）添付済み資料の種類を変更する場合、変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると、資料の種類がﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝに変更し、変更ﾎﾞﾀﾝが確定ﾎﾞﾀﾝに変更します。 

 

           

        
 

ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝから資料を選択し、変更された確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると修正内容が反映します。 

 

※以下の資料の種類が表示、ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞを行うことが出来ます。 

表示する資料の種類：PDF、JPEG、JPG、ﾄﾞｷｭﾜｰｸｽ(xdw) 

ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞする資料の種類：WORD(doc、docx)、EXCEL(xls、xlsx) 

 

 

（4）添付する認定通知書欄の資料添付を行います。 

 

 

 

 

 

[操作４] 

資料名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

[操作５] 

削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作６] 

変更ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作８] 

添付ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作７] 

参照ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。
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（5）添付済の認定通知書を参照・削除のいずれかを行います。 

添付済の認定通知書を参照する場合は[操作９]のﾌｧｲﾙ名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸし、選択した資料を表示また

はﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞします。 

     添付済の認定通知書を削除する場合は[操作１０]削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 

 

 

 

 

 

[操作９] 

資料名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

[操作１０] 

削除ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

【操作８の補足】 
<「添付」ﾎﾞﾀﾝ押下時> 

以下の条件に該当する場合、ｴﾗｰﾒｯｾｰｼﾞが表示されます。 

 

・「ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽ」が未入力の場合 

・「ﾌｧｲﾙﾌﾙﾊﾟｽ」のﾌｧｲﾙ名に半角ｶﾅが入力されている場合 

・ﾌｧｲﾙ名が 129 ﾊﾞｲﾄ以上の場合 

・ﾌｧｲﾙ拡張子が（jpeg、jpg、ｴｸｾﾙ(xls、xlsx)、ﾜｰﾄﾞ(doc、docx)、pdf、ﾄﾞｷｭﾜｰｸｽ(xdw)）以

外の場合 

・添付中のﾌｧｲﾙとﾌｧｲﾙ名が重複する場合 
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3.11. ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽを利用する場合 
各種申込の申込内容確認画面で設定をおこないます。 
 

3.11.1. 登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを使ってﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽを希望する場合 

（1）ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽで[操作１]の希望するを選択します。 

 
 

 

（2）ﾒｰﾙ配信先選択で[操作２]の登録済のｱﾄﾞﾚｽから選択を選択します。 

 
 

 

（3）ﾌﾟﾙﾀﾞｳﾝから登録済のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを選択します。 

 
 

 

3.11.2. ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを直接入力してﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽを希望する場合 

（1）ﾒｰﾙ配信ｻｰﾋﾞｽで[操作１]の希望するを選択します。 

 
 

 

（2）ﾒｰﾙ配信先選択で[操作２]の直接入力を選択します。 

 
 

（3）送信先端末区分で[操作３]の送信先端末区分を選択します。 

 
 

[操作１] 

希望するを選択します。 

[操作２] 

直接入力を選択します。 

[操作１] 

希望するを選択します。 

[操作２] 

登録済のｱﾄﾞﾚｽから選択を選択します。 

[操作３] 

任意の送信先端末区分を選択します。 
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（4）ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ(確認用)にﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力します。 

 
 

 

3.12. 代理店情報を更新する場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞより代理店ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 

 

 

（2）ﾕｰｻﾞ情報参照(代理店)画面へ遷移し、更新ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 
 

 
（3）ﾕｰｻﾞ情報登録（代理店）画面に遷移し、代理店情報を登録後、確認ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

 

 

[操作１] 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞより代理店ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

更新ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 

[操作３] 

確認ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 



 
 

66 

 

（4）代理店の情報を確認し、確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸすると、代理店情報の登録が完了します。 

 

 

 

（5）代理店の登録が完了されたことを確認します。 

 
 

 

 

[操作４] 

確定ﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。 
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3.13. お知らせ一覧を参照する場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりお知らせ一覧を表示ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

（2）お知らせ一覧を表示します。 

 
 

 

 

（3）お知らせ詳細画面を別ｳｨﾝﾄﾞｳで表示します。 

 
 

 

 

[操作１] 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりお知らせ一覧を表示ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。

お知らせ一覧を表示します。 

[操作２] 

ﾀｲﾄﾙﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。
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3.14. ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ帳票をﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞする場合 

（1）ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ画面を表示ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

 
 

 

 

（2）ﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ画面を表示し、該当するﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ帳票をｸﾘｯｸします。 

対象のﾌｧｲﾙをﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ等へ保存してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

[操作１] 

ﾄｯﾌﾟﾍﾟｰｼﾞよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ画面を表示ﾘﾝｸを 
ｸﾘｯｸします。 

[操作２] 

ﾌｧｲﾙ名ﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 
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3.15. ｼｽﾃﾑｴﾗｰについて 

（1）ｼｽﾃﾑｴﾗｰ及び予期せぬｴﾗｰが発生した場合、以下の画面を表示します。 

※ｼｽﾃﾑｴﾗｰ画面を閉じた後、再度ﾛｸﾞｲﾝして下さい。 

※ｼｽﾃﾑｴﾗｰは、ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽとのｱｸｾｽ（ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽｻｰﾊﾞとの通信回線の切断、ﾃﾞｰﾀﾍﾞｰｽｻｰﾊﾞのｼｽﾃﾑﾀﾞｳﾝ

等）ができない場合に発生します。 

画面で表示しているお問い合わせ先に連絡してください。 

  
 

（2）ｾｯｼｮﾝﾀｲﾑｱｳﾄ発生時は、以下の画面を表示します。 

  
 

[操作１] 

お問い合わせ先に連絡してください。

[操作１] 

ｳｨﾝﾄﾞｳを閉じた後、ﾛｸﾞｲﾝ画面より再度やり直してください。 

【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
ﾎﾞﾀﾝ操作を1時間以上

行わなかった場合、ｾｯ

ｼｮﾝﾀｲﾑｱｳﾄになります

のでご注意ください。
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（3）二重ﾛｸﾞｲﾝ時に先に起動していた画面で操作を行った場合、以下の画面を表示します。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

3.16. ｼｽﾃﾑ操作に関する問い合わせ及び障害時の問い合わせについて 

（1）画面のﾌｯﾀｰ部分のお問い合わせﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。 

   FAQ が表示され、FAQ のお問い合わせ先に連絡してください。 

 

[操作１] 

お問い合わせﾘﾝｸをｸﾘｯｸします。

[操作１] 

ｳｨﾝﾄﾞｳを閉じるﾎﾞﾀﾝをｸﾘｯｸします。
【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
託送ﾈｯﾄにﾛｸﾞｲﾝ後、別のｳ

ｨﾝﾄﾞｳで託送ﾈｯﾄにﾛｸﾞｲﾝ

（二重起動）するとｾｷｭﾘﾃ

ｨｴﾗｰとなりますので、行わ

ないようにしてください。
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3.17. ﾒﾝﾃﾅﾝｽ中にｱｸｾｽした場合 

（1）以下の画面が表示された場合は、ﾒﾝﾃﾅﾝｽを行っていますので、ﾒﾝﾃﾅﾝｽ終了後、再度ｱｸｾｽしてくだ

さい。 

 
 

【ﾎﾟｲﾝﾄ】 
時間以外にも不定期に

ｼｽﾃﾑﾒﾝﾃﾅﾝｽを行う場合

があります。 
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4. ﾒｯｾｰｼﾞ 

4.1. ﾒｯｾｰｼﾞ表示方法（ﾎﾟｯﾌﾟｱｯﾌﾟ） 

（1）ｴﾗｰ、もしくは警告ﾚﾍﾞﾙの項目を表示した場合 

 
 

（2）質問ﾚﾍﾞﾙの項目を表示した場合 
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