
 

 

 

 

2 0 2 1 年 1 2 月 ７ 日 

九州電力送配電株式会社 

 

「Qottaby（ｷｭｰｵｯﾀﾊﾞｲ）」で高齢者等の街中見守りサービスを開始します 

－ 福岡市との実証事業にて一定の有効性を確認 － 

 

当社は、IoT技術を活用した見守りサービス「Qottaby」の一環として、高齢者及び認知症
の方を対象とした街中見守りサービス（以下、本サービス）を新たに開始します。 

本サービスは、福岡市との「ビーコン技術を活用した認知症の方の外出見守り・支援実証

事業（2020年11月～2021年３月）」にて一定の有効性が認められたため、この度、サービス

開始に至りました。また、本サービスは、福岡市の支援対象事業となり、一定期間、利用者

の費用負担を一部軽減します（詳細は参考資料のとおり）。 

なお、本サービスは、2019年８月に福岡市と締結した「IoTによる子ども見守り事業に関す

る連携協定」に基づき、福岡市内全域に構築した子ども見守りシステムを活用して提供する

ものです。 
 

＜「Qottaby」の仕組み（詳細は別紙のとおり）＞ 

 見守り端末（ビーコン端末）を携帯した高齢者等が、地域に設置された固定基地局や 
見守り人※1の近くを通過した際に位置情報等を記録 

＜本サービスの概要＞ 

ｏ提供開始日：2021年12月７日（火） 

ｏ見守り対象者：福岡市内の高齢者、認知症の方（満40歳以上の方） 

ｏ提供プラン 

・『まちなか』プラン   ：見守り端末１個を利用可能 

初期登録手数料4,800円[税別]※2、月額680円[税別] 

・『まちなか』ダブルプラン：見守り端末２個を利用可能 

初期登録手数料7,000円[税別]※2、月額980円[税別] 

※1：「見守り人」アプリをダウンロードした地域の方など 

※2：福岡市内に在宅で生活している認知症（疑いを含む）の方の初期登録手数料を次のとおり軽減します。 

『まちなか』プラン：無料、『まちなか』ダブルプラン：2,170円[税別]  
 

当社は、九電グループのブランドメッセージである「ずっと先まで、明るくしたい。」の

実現に向け、お子さまをはじめ、高齢者や認知症の方々が安心して暮らすことができる街

づくりに貢献してまいります。 

以 上 
  


