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「九電あんしんサポート」！

第2弾はじまります
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1

安心して暮らせる毎日をサポートする新サービス

「

」

に、新しいラインナップをプラス
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離れていても「あんしん」

まさか！のときでも「あんしん」

手を借りたいときも「あんしん」

サポートメニュー
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一人暮らしのお母さん
が心配だわ

遠いから、しょっちゅう

行けないし

1人暮らしの
親御さまが心配

こんなことありませんか
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忙しくて、毎日

電話もできないし
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電気の使用状況が普段と異なった場合、速やかに
ご家族へ連絡する「あんしんサービス」です。

そんなあなたにお応えします！

「みまもりサポート」
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新登場
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※ 「２親等以内」の方であれば、どなたでも見守り先としてご指定いただくことが可能です。
※ かけつけ訪問③～⑤を依頼するためには、別途、「親孝行サポート（かけつけ訪問）」へ事前のお申し込みが必要です。

ひとり住まいの親御さまの電気のご使用量から、使用状況の変化を検知し、
普段と異なった場合、ご家族さまへ連絡するサービス
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①検知
②検知

(下限)

普段のパターン

③検知

〔見守り方法 イメージ〕

6

②夕食の時間なのに、どこかに行って

まだ帰ってきていないのかしら？

①普段なら起きている時間

なのに、体調が悪くて

起きられないのかしら？

③とっくに寝ている時間なの

に、どうしたのかしら？・過去の使用実績から上限・下限を設定
・現在の使用状況が上限・下限を外れたらお知らせ
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「見守り方法」で

特許を取得！！

特許第5976971号
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● いつでも「あんしん」

● 外出先でも「あんしん」

● 家族みんなで「あんしん」

● 試して「あんしん」

● 普段どおりで「あんしん」
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５つのポイント
があるのよ
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カメラやセンサーの設置が不要だから、
見守られていることが気にならなくて、
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ポイント１
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24時間365日、見守られているから、

※ メールとプッシュ通知でお知らせ
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※ 配信時間を設定できます。

※ 通信障害等により30分値が取得できず使用状況の変化の検知及びお知らせが出来ない場合があります。

ポイント２
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スマートフォンでも
確認できるから

キレイライフプラスアプリをご利用
のお客さまには「プッシュ通知」で
お知らせ

11

ポイント３
九州電力

【みまもりサポート】
差異を検知しました
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メールの送り先を５件
まで登録できるから

※ 契約者の１親等以内の方なら、どなたでも登録可能です。
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ポイント４ 家族みんなで登録
できるから、みんな
で見守れるね！
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お客さまにあったサービスかどうかを、

２ヶ月の「お試し期間」で確認できるから
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ポイント５

※ 「お試し期間」の月額料金は、初回申し込みに限り『無料』とします
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申し込み
対象は？

申し込み対象

見守り先・・・当社お客さま

契 約 者・・・当社お客さま

九電みらいお客さま

スマートメーター設置
で自動検針のお客さま

※ 「みまもりサポート」をご利用いただくためには契約者さまの会員サイト「キレイライフプラス」への会員登録と「見守り先」の電気のご契約情報を
会員情報へ追加でご登録いただく必要があります。
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サービス

料金は？

※ サービス提供エリアは、離島供給約款エリアを除きます
※ お支払いはクレジット払いとなります

サービス

提供エリアは？

500円／月

サービス料金

サービス提供エリア

九州全域
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皆さま
乞う、ご期待!!
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白 紙
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ポイントサービス

「Ｑ ピ コ」

検針票で確認できるようになりました
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以前、聞いたような

気もするけど・・・
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20（対象）次の料金プランをご契約中のお客さま（離島供給約款でご契約いただいているお客さまは対象外）
スマートファミリープラン、電化でナイト・セレクト、スマートビジネスプラン、季時別電灯、時間帯別電灯、ピークシフト電灯、従量電灯Ｂ、従量電灯Ｃ
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色々なタイミングで

貯まるって言ってたなあ
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20

毎月、貯まる！

●すべてのお客さまに毎月

●毎月のご使用量100kWhごとに

●当社との新規ご契約

●当社との契約継続

●「ｷﾚｲﾗｲﾌﾌﾟﾗｽ」会員登録

●「Web版検針票」登録

選んで、貯まる！

1ピコ

1ピコ

100ピコ

契約年数×10ピコ

10ピコ

毎月 1ピコ
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どうやって確認

するのかしら・・・・・
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検針票で毎月確認！

会員ｻｲﾄ「ｷﾚｲﾗｲﾌﾌﾟﾗｽ」ならいつでも簡単確認！

●10月より検針票で貯まったポイントをお知らせ！

●｢キレイライフプラス」に会員登録いただくと、
サイトでいつでも確認できます！

検針票でのポイントお知らせ開始に合わせて

すべてのお客さまに50ピコ進呈！

22



25

何かもらえるの？
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賞 品

●「九電オリジナルギフト」をご用意します！

※ 当選本数等の詳細は、別途お知らせします。お楽しみに！

抽選時期

●平成29年5月（予定）
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貯まったポイントで抽選を行います。

貯まったポイントが多いほど、賞品が当たりやすくなります。
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※ 本資料に記載の金額は、すべて税抜きです。

※ サービス・内容は、予告なく変更する場合があります。

※ 掲載されている画像は、すべてイメージです。
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