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九州電力送配電株式会社 

 

 

 

 

個人情報保護委員会からの個人情報等の取扱いに係る報告徴収の受領について 

 

 

 

 

当社が管理している九州電力株式会社（以下、九州電力）以外の小売電気事業者とご契

約されているお客さまの情報について、九州電力の従業員が目的外に閲覧していた事案が

判明（注）したことから、本日、当社は個人情報保護委員会から個人情報等の取扱いに係る

報告徴収を受領しました。 

 当社は、本事案を重く受け止めており、改めて深くお詫び申し上げるとともに、早急に

事実確認を進め、原因究明と再発防止策を検討・策定してまいります。 

 

 

 （注）２０２３年１月１８日お知らせ済 

    「託送業務で知り得た情報の漏えいに係る報告徴収の受領について」 

 

以 上 

 
 

 
 


