
きゅうでんガス機器サポート

サービスご利用時は
九州電力コールセンターまで
お電話ください

月曜日～金曜日(休日を除く)の9時～17時

0120-986-212
左記以外の時間帯

0120-986-214

コンロの

火がつか
ない！

ヒーターから温風が出ない！

シャワーの
お湯が出ない！

もしものトラブルでもあんしん

サービスの対象は家庭用のガス機器となります。

出張料と技術料は無料!!
もし部品交換が必要となった場合は、部品代のみお客さまの
ご負担となります。

きゅうでんガスのご契約をいただいているお客さま全てが対象!!
事前の申込は必要ありません。

ガス機器が故障した場合は、下記の九州電力コールセンターへ
ご連絡ください。

LPガスで実績のある岩谷産業グループのイワタニ九州株式会社が
対応するので安心!!
故障の状況によってはメーカーの修理員が再度訪問します。

部品代

部品交換が
必要な場合のみ ※平日・土曜日 15時までの受付は当日訪問いたします。

※日曜日・祝日は受付のみで、翌営業日に訪問いたします。

໐受付は24時間365日
໐訪問は平日 9：00～19：00 ／ 土曜日 9：00～17：00

出張料

0円
技術料

出張料・技術料「無料」

申込み不要 ガスのプロが解決

「24時間365日」受付

0120-879-568 0120-879-569

部品代

部品交換が
必要な場合のみ

技術料

無 料

出張料

無 料

家庭用ガス機器が故障した場合は、下記の九州電力コールセン
ターへご連絡ください。

きゅうでんガスのご契約をいただいており、住居用にガスをご使
用になるお客さまが対象!!サービスの対象は家庭用のガス機器と
なります。事前の申込は必要ありません。
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