
 

スマートメーターによる付加価値サービスの提供 

 

 当社は、業務運営の効率化およびお客さまサービスの向上を目的に通信機能を

持ったスマートメーター（ユニットメーター）の導入を２００９年１１月より開

始しています。 
 スマートメーターの普及にあわせて、計量関係業務＊の遠隔実施による効率化、

また、電気のご使用状況のデータ提供、省エネコンサルティングなどによる「省

エネ快適ライフ」の提案や低圧停電範囲等の把握による早期復旧に取り組んでい

きます。 
＊ 毎月の検針業務の他、引越し等の処理（使用開始、終了に伴うメーター指示数の確認、 
電力供給の入／切）や契約変更（メーター取替え）等 

 
▼当社スマートメーター（ユニットメーター） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
▼ スマートメーター普及後のイメージ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

別 紙 

中継装置
（無線）

配電設備

　中継装置
（電力線通信）

新たなサービス

　　Ｏ多様なライフスタイルに合わせた
　　 省エネ快適ライフの提案
　
　　　　　　　　　　     ・お客さま電気使用状況提供

　　　　　　　　　　　    　・お客さまコンサルティング
                                           （省エネ支援など）

お客さまサービス

　

　Ｏ低圧停電把握による早期復旧

停電情報

業務の改善

Ｏ目視による検針　⇒　遠隔検針へ

検針業務

Ｏ遠隔操作による契約変更など

契約業務

ユニットメーター

データー収集等

遠隔操作等

無線


