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「九電グループ カスタマーハラスメントに対する基本方針」を策定しました 

 

 

九電グループは、従業員が心身ともに安心して業務に従事できる就業環境をつくるとと

もに従業員とお客さまの人権が互いに尊重される良好な関係を構築するため、「九電グル

ープカスタマーハラスメントに対する基本方針」を策定しました。 

 

九電グループでは、「ずっと先まで、明るくしたい。」をブランドメッセージとするグル

ープ理念のもと、お客さまやお取引先等に対してより高い満足をご提供できるよう取り組

んでいます。 

  

今後も引き続きお客さま等からのご意見を真摯に受け止め、グループ一丸となって皆さ

まのご期待に応えていけるよう努めてまいります。 
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