
サプライチェーン 情報セキュリティ

　九電グループは、安全・高品質な資機材を安定的に調達するにあたり、サプライチェーン全体で社会的責任を果たすこと
が持続可能な社会実現の要であると考えています。 
　このため、九州電力・九州電力送配電では、取引先の皆さまに対する「サステナブル調達ガイドライン」への協力依頼や対
話活動等を通じ、サプライチェーン全体でのサステナビリティ向上を目指しています。 

サステナブル調達ガイドライン

1.  オープンな調達
2.  公平・公正な対応
3.  法令・社会規範の遵守
4.  反社会的勢力との関係遮断
5.  環境への配慮
6.  安全の確保
7.  情報セキュリティの徹底と個人情報の保護
8.  契約の遵守と誠実な履行
9.  コミュニケーションの推進と相互信頼の構築
10. 価値の創造
11. 地域・社会への貢献

資材調達基本方針

1.  法令・社会規範の遵守
2.  契約の遵守・誠実な履行
3.  調達コスト低減、安定した納入
4.  人権・労働
5.  安全衛生
6.  環境・生物多様性保全
7.  公正公平な取引・倫理
8.  品質・安全性
9.  情報セキュリティ
10. 事業継続計画
11. 管理体制の構築
12. 良好なコミュニケーションの推進

お取引先さまへのお願い

項目 2024年度実績 2025年度目標

主要なお取引先とのサステナビリティに関する意見交換の実施 19社 17社

2024年度実績と2025年度目標

　九電グループでは、情報セキュリティ・個人情報保護に係る基本的な考え方をもとに、役員・従業員等への周知徹底を図り、
適切な情報セキュリティの確保及び個人情報の保護に努めています。
　九州電力の社長、最高情報責任者、情報セキュリティ総括責任者（CISO）による推進体制のもと、全社PDCA体制を構
築し、組織的・人的・物理的・技術的対策を多層的に実施。個人情報保護やマイナンバーの適正管理を徹底し、サイバー
攻撃等の脅威への即応力を強化することで、事業継続性とステークホルダーからの信頼維持を図ります。

項目 2024年度実績 2025年度目標

個人情報漏えい事案 3件 ゼロ

九電／九電送配におけるサイバー攻撃による重大な情報セキュリティ事故件数 ゼロ ゼロ

2024年度実績と2025年度目標

組織的対策
グループ全体のPDCAを推進し、各職場におけ
る情報セキュリティの取組み状況の確認及び継
続的な改善を実施

人的対策

全従業員に対し、情報セキュリティ教育や標的
型攻撃メール訓練等、情報セキュリティに関する
意識、理解度や対応力を向上するための教育・
訓練を実施

物理的対策
セキュリティゲートや電子錠システムを導入する
など、建物や執務室への立入制限に必要な設
備対策を実施

技術的対策
高度化・巧妙化するサイバー攻撃に備え、境界
防護装置の設置やウイルス対策ソフトの導入等、
セキュリティ対策の強化を実施

PDCA

グループ会社等
PDCA

事業所
PDCA

各統括本部
PDCA

情報セキュリティ総括責任者（CISO）
主：  情報通信本部長 
副：  地域共生本部長

情報セキュリティ推進責任者

主：  サイバーセキュリティ対策室長 
副：  地域共生本部部長（法務） 
地域共生本部部長（危機管理）

九州電力 社長 

最高情報責任者

情報セキュリティ推進体制と対策
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 危機発生時の対応体制はP.53  詳細はサステナビリティレポート P.77 詳細はサステナビリティレポート P.76
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