
Enebee STOREは 
こちらから 
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住宅設備の買い替えは、何を基準に選べばよいのか分かりにくい。 
失敗は避けたいけれど、忙しくて調べる時間がなかなか取れない。 

Enebee STOREは、そんなお客さま一人ひとりに寄り添い、 
“わたしの答え”をお届けします。 
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住宅設備の交換について、商品選定から見積、決済、設置工事の手配までを 

オンラインで完結できる、個人向け住宅設備交換ECサイト 
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どこで購入すれば 
いいかわからない 

工事品質が 
心配 

設置後の不安を 
減らしたい 

店舗に行くのが 
面倒 見積もりや工事で 

何度も家に来て 
もらいたくない 

価格や工事費が 
不透明で不安 
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どこで購入すれば 
いいかわからない 

工事品質が心配 

がお悩み解決します！ 
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価格や工事費が 
不透明で不安 

設置後の不安を 
減らしたい 

店舗に行くのが面倒 

見積や工事で何度
も家に来てもらい
たくない 

※ 一部対象外あり。詳細は公式サイトをご確認ください。
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を するのが 

・地域に根差した事業基盤 

・「九電ブランド」で安心提供 
・九州電力の基準を満たす 
 施工体制 

・住宅設備交換EC×工事の 
 一体提供を実現する運用力 
・20年以上の実績、約7万件/年 
 の施工に裏付けされた品質 
・オンライン完結を可能にする  
 高い業務設計 



見て比べて、“納得して選べる” 
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・豊富な条件で絞り込みながら、 
 自分の優先順位で商品を選べる 
（エアコンの場合） 
 メーカー／能力／各種機能／価格帯 等 

「絞り込み検索」 

・絞り込んだ候補が一覧で並び、 
 機能や価格順などから比較できる 
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・希望条件を入力するだけで 
 お客さまにあった商品を提案 
 
 
 
 
 
 
・比較の手間を減らし、忙しくても 
「納得して選べる」ようサポート 

たとえば・・・ 
「今使っている機種と同等性能のものが 
 ほしい」 
「寝室で使うので、静かさや快適性を重視 
 したい。おすすめは？」 
 

相談しながら、“納得して選べる” 
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・写真を送るだけで見積もりが完結 
 
・訪問不要で、手間なくスピーディー 
 に見積提示 
 
・事前に総額が分かるため、安心して 
 進められる 

手間なく、“スピーディーに完結できる” 



10

・トイレ水漏れ修理
・パイプのつまり
・住宅設備の修理
・壁紙の補修工事

・ビルトイン食洗機
・ビルトインコンロ
・レンジフード
・トイレ

・システムキッチン
・ユニットバス
・外壁塗装
・フローリング内装

・リノベーション
・デザインリフォーム
・増改築

大規模リフォーム  一般リフォーム 修理・小工事 住宅設備機器の交換 

リフォームと定義される主な工事の種類 

住宅設備交換に特化した会社 

資料作成：㈱交換できるくん 
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本社 ：東京都渋谷区 
社員数 ：340名（連結）、契約パートナー258名 
                             ※2026年4月1日現在 交換技能アカデミーを運営 

7695 









資料作成：㈱交換できるくん 
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2.8兆円

0.6兆円
0.6兆円

0.5兆円

2.4兆円

リフォーム市場 

住宅設備機器 建具 外壁 エクステリア その他

7.3兆円
※1

※2

［出所］
※1 ㈱矢野経済研究所: 「住宅リフォーム市場に関する調査を実施 （2023年） 」をもとに当社作成
※2 ㈱富士経済:2020年7月16日プレスリリース「住設建材&住生活サービス市場の国内市場を調査」をもとに当社作成
※3 ㈱富士経済:2019年7月18日プレスリリース「住宅設備・建材100品目の国内市場を調査」をもとに当社作成
※4 ㈱矢野経済研究所:2020年10月19日プレスリリース「外壁材市場に関する調査」をもとに当社作成
※5 ㈱タカショー:「2021年1月期第2四半期決算説明資料」をもとに当社作成

※5※3 ※4

住宅設備機器 

資料作成：㈱交換できるくん 
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増減率 2024年 2023年 
3.70% 15兆2194億円 14兆6760億円 物販系 
9.43% 8兆2256億円 7兆5169億円 サービス系 

経済産業省：令和6年デジタル取引環境整備事業（電子商取引に関する市場調査） 





リフォーム（住宅設備交換）業界の課題 

・属人性が高くデジタル化の遅れ 
・業界不信、不透明な料金体系 
・業者が住宅設備単品交換に消極的 

大手優良 
企業の参入 仕組み化 

消費者への安心感 

採算性の改善 
資料作成：㈱交換できるくん 
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2026年6月 2026年度中 

Enebee STORE提供開始 
福岡、佐賀の一部地域から 
サービス提供開始 

提供エリアを九州へ 
展開エリアを九州全域に 
拡大予定 

商材拡大 
キッチンやトイレなどの 
水回りの商品など 

住宅設備の交換からはじめ、将来的には新規設置や住まい全体のリフォームまで。 
お客さま一人ひとりが、安心して選び、納得して決められる住まいのサービスへ 
育てていきます。 
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ストアのオープンを記念して、本日から８月３１日までの期間中、全商品に使用
いただけるお得なクーポンを配信します。 
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